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(Porque interesa al W3(C!?

La Web se ha convertido en el canal principal de
servicios de eAdministracion para los ciudadanos

La tecnologia VWeb juega un papel crucial en la relacion
entre las Administraciones y entre Administraciones e
Industria

El uso tecnologias W3C en la eAdministracion no para
de crecer

® algunas aparecen en legislacion (ej. WCAG)

Las Admnistraciones le dan cada vez mas importancia
al consenso y a los estandares abiertos



eGovernment en W3C

® Serie de talleres y reuniones con el fin de
comprender mejor las necesidades de los
Gobiernos en relacion al uso de estandares Web
actuales e introducir los requisitos de los
Gobiernos en los estandares futuros

® European Symposium on eGovernment

[pagina del symposio, informe]

Gijon, Espana, |-2 Febrero 2007

® TJoward More Transparent Government:VWorkshop on
eGovernment and the Web

[pagina workshop, llamada a la participacion]

Washington DC, EE.UU., 18-19 Junio 2007
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http://www.w3.org/2007/eGov/eGov-policy-cfp
http://www.w3.org/2007/eGov/eGov-policy-cfp

Simplicidad pero innovacion

® cGovernment

® “el uso de las TIC,y en especial Internet, como
herramienta para conseguir una mejor
Administracion”

® | aWeb es el canal principal para los servicios de
eAdministracion

® Olvidense de los procesos basados en papel

® “change is not an option, just do it!”



...y si no cambias...
otro lo hara por ti

F IX M Y s t rEEt Beta Report a problem All reports Local al .r_-:r'!:;"-:lﬂI Help

Report, view, or discuss local problems
(like graffiti, fly tipping, broken paving slabs, or street lighting)

Enter a nearby postcode, or street name and area:

How to report a problem Photos of recent reports

. Enter a nearby postcode, or street name and area
. Locate the problem on a map of the area

I

2

3. Enter details of the problem

4. We send it to the council on your behalf

FixMyStreet updates
313 371 4372

reports in fixed in past updates on
past week menth reports

Contact




Tres Grandes Areas Tematicas

® Estandares Abiertos
® [ntegracion de Datos, Interoperabilidad

® Privacidad, Transparencia, Confianza



(Porque Estandares Abiertos!

® | os estandares abiertos incrementan la
innovacion y la competitividad

® Aumentan la confianza de ciudadanos y mercado

® no atados a soluciones propietarias

® evitan el quedar “atrapado” por un fabricante

® | os Gobiernos deberian ayudar a definir los
estandares abiertos

® | os Gobiernos deberian almacenar y compartir
informacion utilizando estandares abiertos



;Que significa Estandar Abierto!?

® Proceso trasparente

® Participacion abierta

® Consenso Tecnico

® Codigo funcional

® Especificacion libre y persistente

® |a Politica de Patentes para tecnologias Web




Buenas Practicas y Metodologias

® Conseguir que los frameworks interactuen es clave
para mejorar la eficiencia e incrementar el valor de
las inversiones en Tl

® |as tecnologias basadas en estandares VVeb, junto
con Buenas Practicas para su uso, es el objetivo del

trabajo del W3C

® Accessibilidad como ejemplo:

® |a conformidad con estandares hace mas facil a los proveedores
del contenido servirlo independientemente del dispositivo

® Elliderazgo de los Gobiernos es importante para que los
fabricantes de tecnologia y los proveedores de contenidos hagan
lo correcto para todos los ciudadanos



Interoperabilidad Basica

® ;,Que me dicen de las paginas Web que solo pueden
ser accedidas mediante un navegador determinado?

® Nuevas tecnologias, viejos problemas, e;j.:

® telefonos moviles como medio para el
eGovernment (esp. en paises en desarrollo)

® dificultad de construir una solucion interoperable
(demasiados modelos, navegadores...), ver el
trabajo de Mobile Web Initiative (MWVI)



http://www.w3.org/Mobile/
http://www.w3.org/Mobile/

Interoperabilidad (Semantica)

® Muchas iniciativas sobre frameworks de
interoperabilidad

® pero generalmente funcionan solo en un
cierto contexto (nacional, regional...), dificil
interoperar entre ellos todavia

® Producir XML no significa ser interoperable

® La Interoperabilidad no es (solo) un problema
tecnico



Integracion de Datos

® Utilicen la Web Semantica (ejemplos)

® permite mezclar datos de fuentes diferentes
® sin necesidad de tirar los datos o sistemas existentes

® compartan, publiquen, usen estandares existentes

(RDF, OWL, SPARQL...), ayuden a desarrollar otros,
iplanifiquen para usos inesperados por
parte de otros!

® utilicen IDs (URIs)

® | os Gobiernos deberian ser una fuente
normativa de datos semanticos


http://www.w3.org/2001/sw/sweo/public/UseCases/
http://www.w3.org/2001/sw/sweo/public/UseCases/

Creacion de un
Contexto de Confianza

® Privacidad y Seguridad son requisitos para
contruir una relacion de confianza con los
ciudadanos alrededor de los servicios de
eAdministracion

® E| trabajo de W3C en Seguridad en la Web facilita
a las Administraciones proporcionar soluciones
que los ciudadanos puedan entender claramente y

utilizar con confianza



Conclusiones

Los servicios de eGovernment cada vez intentan ser
mas sofisticados, pero los “viejos problemas” aun no
estan resueltos; ej. interoperabilidad

Es necesaria la cooperacion y evitar la reinvencion de la
rueda; ej. casos de uso y buenas practicas

El uso de estandares abiertos puede ayudar
W3C puede ayudar, pero no lo puede hacer solo
Los Gobiernos deberian implicarse
eGovernment debera ser accesible para todos

Recuerden:“change is not an option, just do it!”



Frase lapidaria final

(no, no es mia)

"The big vendors had their chance and blew it. Now
it's time for the demand side of the equation to pick
up the pieces and go for the universal interoperability
demanded by a real world convergence of information
systems needing to perfect the high fidelity
exchange..."

Gary Edwards y Buck Martin, LinuxVVorld



http://www.linuxworld.com.au/index.php/id;1800436990;pp;3;eid;-10
http://www.linuxworld.com.au/index.php/id;1800436990;pp;3;eid;-10
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